
by



29 ANOS



ALGUNS DE NOSSOS CLIENTES



ALGUNS CLIENTES POR REGIÃO

E MUITOS OUTROS...

SULSUDESTE NORDESTE CENTRO 
OESTE



VANGUARDA E

INOVAÇÃO

1º DO BRASIL 1º DO MUNDO





EM 
CONSTANTE 
EVOLUÇÃO



A NEXTOP EM

NÚMEROS



A NEXTOP EM

NÚMEROS

+12.000 PONTOS 
INSTALADOS



A NEXTOP EM

NÚMEROS

+650.000 
OCORRÊNCIAS



+300.000  FRAUDES

A NEXTOP EM

NÚMEROS



SUPERVISOR
REMOTO

https://nextop.com.br/wp-content/uploads/2025/09/SUPERVISOR-REMOTO-ALVORADA.mp4


https://nextop.com.br/wp-content/uploads/2025/09/SUPERVISOR-REMOTO-ALVORADA.mp4


COMO 
FUNCIONA O 
SUPERVISOR 
REMOTO

https://nextop.com.br/wp-content/uploads/2025/05/NEXTOP-SUPERVISOR-REMOTO.mp4


AGILIDADE E 
SEGURANÇA NO 
ATENDIMENTO DE 
SOLICITAÇÕES



Identificação 
do PDV

Nome do
Operador

Solicitação 
do PDV

Tela de 
operação do 
Supervisor 
Remoto



A solicitação é exibida em tempo real!





BENEFÍCIOS

(Duração do atendimento, 

volume de chamadas recebidas 

e natureza das solicitações)



Obrigado!




