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A Nextop
em numenros

9.500PDV'S

S00.000
ocorreéencias

=80.000 fraudes
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Solucoes
Especializadas

Varejo, Industria e Logistica
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FRENTE DE
CAIXA/CASH

Sistema de Monitoramento da frente de caixas com possibilidades de alertas, que
garantem a auditoria da quebra de caixas, cancelamentos, sangria, multiplicacoes

entre outros.
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FRENTE DE
CAIXA/CASH

AMBIENTE DE LOJA

CAMERA
P

:1 CUPOM
—

TERMINAL DO CAIXA APPLIANCE — TOP
SERVER

*Imagem de exemplo real - ambiente de loja de cliente.

INFORMAC}@ES’DO CUPOM NA TELA
COM AUDIO E VIDEO*
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FRENTE DE
CAIXA/CASH

P Video com validade juridica;

nﬁ“ﬁgg.unnn '

P Busca de cupom,imagem e audio; 2,98

Pesquisas personalizadas

(qQuebra de caixa e sangria);
P Opcao de mddulo ao vivo;

P Seguranca para operador e cliente.

*Imagem de exemplo real - ambiente de loja de cliente.
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Nao registro de 11 unidades de cerveja

TODAS AS SINALIZACOES EM VERMELHO UTILIZADAS NO VIDEO SAO PARA DEMONSTRACAO DE OCORRENCIA A
FERRAMENTA NAO GERA ALERTAS VISUAIS.

Um pack de 12
unidades de
cerveja foi
registrado
apenas como 1
unidade.
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https://nextop.com.br/wp-content/uploads/2023/02/NAO-REGISTRO-12-CERVEJAS.mp4

Alerta de nao registro de mercadoria

¢ | Alerta de nao
WAEOR - registro de
S i banana.
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http://nextop.com.br/wp-content/uploads/2023/05/nao-registro-18.mp4

Ocorréncia nao registro de carne

Alerta de nao
registro de
carne.

*captura de video operado pelo CASH. Rostos ndo identificados para a finalidade de apresentagcdo comercial. ) .
Todas as sinalizagdes em vermelho utilizadas no video sd&o para demonstragdo de ocorréncia - A ferramenta ndo gera alertas visuais. n exto pTM


http://nextop.com.br/wp-content/uploads/2023/05/SETS-NAO-REGISTRO-Carne.mp4

Nao registro de varios produtos
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Nao registro
de varios
produtos no
Self-Checkout.

TODAS AS SINALIZACOES EM VERMELHO UTILIZADAS NO VIDEO SAO PARA DEMONSTRACAO DE OCORRENCIA A
FERRAMENTA NAO GERA ALERTAS VISUAIS. n exto pTM


https://nextop.com.br/wp-content/uploads/2023/02/Cliente-Furtando.mp4

FRAUDE DE
RS800 MIL DETECTADA
PELO SISTEMA CASH"®

Detectada no 1° dia de operacao

Contexto: Uma funcionaria conseguiu clonar os
crachas de diversos cargos, incluindo o de gerente,
Nna empresa. Com o cracha do gerente, ela tinha
permissao para cancelar itens sem levantar
suspeitas, iniciando um esqgquema de fraude.

Detalhes da Situacao: Cancelamentos de itens sao
momtorados,g;or um software especifico. Poréem,
COMO era pratica comum o gerente nao realizar
cancelamentos pessoalmente, mas apenas
Mmonitorar os feitos pelo fiscal de caixa e pelo sub

erente, o Uso indevido do cracha dele nao
evantava bandeiras vermelhas.

A Ir)teryen?ao da Nextop™: Logo no primeiro dia
apos a implementacao do Nnosso sistema, .
identificarnos uma irregularidade. Ao investigar mais
a fundo, descobrimos uma fraude que ultrapassava
0s 800 mil reais, todos desviados pela operadora de
caixa usando o cracha do gerente.

Resultado: Através da eficiéncia do sistema
Nextop™, a fraude foi rapidamente detectada. Os
envolvidas foram identificados e enfrentaram as
consequéncias legais de seus atos.



https://recordtv.r7.com/fala-brasil/videos/caixa-de-supermercado-e-suspeita-de-aplicar-golpe-de-r-800-mil-no-interior-de-sp-08112022

DOCAS E
CDS/RECEBE

Sistema de Monitoramento e Auditoria para recebimento, transferéncia e
devolucao com possibilidades de alertas, que garantem o controle e otimizacao
dos processos de recebimento dos produtos.

nextop™



DOCAS E CDS/
RECEBE

AMBIENTE DE RECEBIMENTO

10000 =00

10000 =0

10000 =0

*Imagem de exemplo real - ambiente de loja de cliente.
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DOCAS E
CDS/
RECEBE

P Video com validade juridica;

Auditorias por NF, produto ou

fornecedor;
P Busca de NF com video integrado;

P Opcao de mdédulo ao vivo.

*Imagem de exemplo real - ambiente de loja de cliente.
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Recebimento de mercadoria com area vazia

v
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Recebimento
fora do local
demarcado
para a coleta.
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http://nextop.com.br/wp-content/uploads/2023/05/recebe-fora-da-area-borda-fina.mp4

Alerta de balanca vazia

1622080 QTDE: 29,500
QUEIJO PRATO PROMISSAD KG LA
FIM RECEB - BRUND RICARDO ALVE

FORNECEDOR UUhU:U ~ NF 180845~
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https://nextop.com.br/wp-content/uploads/2023/02/RECEBE-LANCA-PRODUTOS-COM-BALANCA-VAZIA.mp4
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SERVICOS
ESPECIALIZADOS

Benchmarking;
Plano de trabalho;

Auditoria de Alertas do CIA;

v v v v

Auditoria de quebra de CAIXA,;
Auditoria de atendimento;
Dupla validacao de ocorréncias;

Equipe de gestores qualificados;

v Vv Vv v

Auditoria de recebimento.

nextop™



Peso incorreto de Picanha

nextop~


https://nextop.com.br/wp-content/uploads/2023/02/PESO-INCORRETO-PICANHA.mp4

.00

_} 100% das operacoes do caixa

1]

Filtros e Alertas serao ativados

Filtro de planos sob medida
definidos em conjunto com o cliente.

Alerta de dados (BIG DATA)
Alerta de videos (VIDEO ANALITICO)

Em média os filtros geram de 1,2% a 2%
de todas as operacoes dos caixas serao
auditadas e validadas

Ocorréncias

(Fraudes / Erros / Prejuizos) neX‘tOp*”



OCORRENCIAS

Video identificado e validado que
apresenta FRAUDES ou
ERROS OPERACIONAIS

OCORRENCIA
ERRO
FRAUDE

nextop™



SUPERVISOR
REMOTO
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SUPERVISOR
REMOTO

O operador de caixa, utilizando um teclado ou
telefone, encaminhara a solicitacao necessaria
a central de operacoes.

O Supervisor Remoto, por sua vez, avaliara a
solicitacao de maneira rapida e precisa.

Assim garantindo que a solicitacao sera
atendida com a maxima seguranca,
Minimizando a possibilidade de erros e
proporcionando agilidade ao processo e
reducao de fila.

nextop™ (e ==

Selecione a solicitacao desejada:

[1] Cancelamento Cupom

[2] Banheiro

[3] Sangria

[4] Cancelamento Item

[5] Troco

nextop™




SUPERVISOR
REMOTO

Tela de operacao do Supervisor
Remoto

nextop™

Caixa: 09 | william Teixeira

i Mirimiz:
e —

Cancelamento Cupom

& Caixa: 02 Manuela da Silva

ICanceIamento Item

J& ICaixa: 13 !ioana Machado

Sangria

® INICIAR ATENDIMENTO

) FINALTZAR ATENDIMENTO |

Solicitacao
do PDV

Identificacao
do PDV

nextop~



SUPERVISOR
REMOTO

Com a solicitacao exibida em tempo real, o Supervisor Remoto tem a capacidade de monitorar o
cupom em andamento e validar a solicitacao de forma rapida e eficaz.

TELA PDV

o —— P
- AopSisternzas

. SPONJA_EXTRENA 3 s
SEQ  DESCRIGAO QudelKg PRECO RS/Kg. SUBTOTALRS | T 2 "3 ) Pz ‘ W

o,

A

ECF:
STATUS:
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BENEFICIOS
SUPERVISOR REMOTO

P Rapido retorno do investimento (ROD; P De acordo com a lei LGPD;
P Reducao de Erros; P Rastreabilidade das operacoes;
P Eficiéncia Operacional, P Indicadores de performance.
Duracéo do atendimento, volume de chamadas recebidas e natureza das
4 Seguranca; solicitagdes.

P Assertividade;
P Reducao de colaboradores;
P Agilidade;

P Auditoria;

nextop™



Todas as Solugdes integradas em uma Unica, inovadora e exclusiva
Prcwncan@

Plataforma.
o . . = Inteligente de Perdas
v Maior Produtividade _

v Maior Seguranca

v Mais Integracao

I—d--..@—l
==
Visao Extreme

v Mais recursos

v Mais agilidade

Central
ed Inteligente
de Alertas

v Mais facilidade de uso

uper\nsor-

Remoto)




- CARRINHO —
INTELIGENTE g o)
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VEJA COMO
FUNCIONA O
CARRINHO
INTELIGENTE
MAIS SEGURO
DO MUNDO



https://nextop.com.br/videos-carrinho-inteligente/

O CARRINHO INTELIGENTE
MAIS SEGURO DO MUNDO

Com o carrinho inteligente, € possivel ter uma nova

experiéncia de compras, com liberdade e agilidade.

O Smart Cart representa a maior inovacao do varegjo,
empregando a tecnologia a favor das compras e

proporcionando controle do inicio ao fim.

O carrinho inteligente oferece protecao continua,
garantindo a prevencao de perdas por meio de tripla
validacao: cédigo de barras, reconhecimento de

produtos e peso do produto.

7 2= JiSavegnago




Smat Cart Nextop - Enxuto é o primeiro supermercado com o carrinho inteligente da Nextop

Entrevista com Bruno Bragancini Junior,
CEO dos Supermercados Enxuto.

nextop™


https://youtu.be/qCGVqGttEgc

CASE ) enxuto

) Valorizacao da MARCA ENXUTO em milhdes
de reais;

> Exclusividade: Unico na cidade a usar a
tecnologia e inovacao;

Aumento da venda da loja de Campinas em
relacao a demais lojas;

Marcas inovadoras vendem 20% a mais
P tanto em lojas fisicas quanto em
plataformas digitais, conforme a NRF.

Repercussao

P Noticiado em mais de 7 canais de TV;
P Destaque nos principais sites de noticias do Brasil e do mundo;

P Alta circulacdo e forte engajamento nas redes sociais.

nextop™



CASE ) enxuto

Novo canal de vendas para a sua loja, com
P 28.000 itens vendidos mensalmente,
representando 4,5% das vendas;

Aumento de 30% no ticket médio em
P comparacao com o PDV e de 330% em relacao
ao self-checkout;

Reducao de custos com operadores de caixa.
Na loja de Campinas, a reducao de 6 postos de
caixa gerou uma economia mensal de

R$ 35.280,00, ou R$ 423.360,00 anuais;

Aumento na disponibilidade de caixas para
clientes.

nextop™




BENEFICIOS

CARRINHO INTELIGENTE

-+

Novo canal de
compras

Supermercadista e o cliente terdo mais
um canal de compras com maior
seguranga e inovagao

\B/
¢
Seguranca e
Prevencao de Perdas
Tripla verificagdo com 5 cadmeras de

inteligéncia artificial, codigo de barras e
dispositivo de conferéncia por peso

B

Aumento do Ticket
Médio

Aumento em média de 30% em relagéo

ao PDV

o

Inteligéncia
Artificial

O carrinho conta com 5 cadmeras de
inteligéncia artificial

ol

Aumento da Venda da

Loja

Aumento da venda da loja através da

tecnologia e inovagao
"Supermercados inovadores vendem
mais”

Mapeamento da
Jornada do Cliente

O supermercadista tera a jornada
completa do cliente

nextop™



TRADE
MARKETING O Carrinho Inteligente aprimora a

lucratividade através da publicidade em

L7 o i"ﬂ
000 0% %
RO
RO

Trade Marketing, permitindo diversos

formatos de anudncios e destacando

constantemente a marca.

Além disso, oferece mapeamento da loja
para direcionar estrategias de marketing,
usando tecnologia que exibe produtos
concorrentes patrocinados na tela ao

inserir um item no carrinho, fomentando

uma experiéncia de compra interativa.

nextop™




CARRINHO INTELIGENTE
TRADE MKT

'N, GE_"_TE&

NERleEE SEM FILA

Chegue
com pressa,
Saia com te~ | IR

nextop~




BENEFICIOS E

CARACTERISTICAS

ol

Supermercados
inovadores vendem 20% a
mais

4h

Valorizagao da marca

Liberdade e agilidade

&

e

Trade Marketing com
imagens e videos

Sem filas e atritos

Novo self checkout com
inteligéncia artificial

&

Tripla validagéo

Bateria de alta duracao
com 14h de autonomia

Y

Prevencao de perdas

nextop~



CORES
DISPONIVEIS

Oferecemos uma variedade de cores para

o Carrinho Inteligente, possibilitando que

vocé escolha aguela que melhor

represente a identidade do seu negdcio.

« Branco

« Preto

+ Vermelho
« Verde

« Amarelo
« Laranja

e Azul

nextop™



CARRINHO DE
E-COMMERCE

1T




O PRIMEIRO E UNICO CARRINHO
PARA E-COMMERCE DO MUNDO

O Carrinho Inteligente coleta, registra o cupom fiscal e
embala em um Unico processo.

P Separa ate trés pedidos simultaneamente;
P Reducao de custos com funcionarios;
P Aumento da assertividade nos pedidos;

Prevencao de perdas por meio de
P inteligéncia artificial e dispositivo de
conferéncia de peso.

nextop™



Obrigado!

DD nextop-



(19) 34052542
falecom@nextop.com.br

nextop
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nextop.com.br

PROTEGAO NON-STOP
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