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A Nextop
em numenros

9.500PDV'S

S00.000
ocorreéencias

=80.000 fraudes
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Solucoes
Especializadas

Varejo, Industria e Logistica
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FRENTE DE
CAIXA/CASH

Sistema de Monitoramento da frente de caixas com possibilidades de alertas, que
garantem a auditoria da quebra de caixas, cancelamentos, sangria, multiplicacoes

entre outros.
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FRENTE DE
CAIXA/CASH

AMBIENTE DE LOJA

CAMERA IP

:1 CUPOM
—

TERMINAL DO CAIXA APPLIANCE — TOP
SERVER

*Imagem de exemplo real - ambiente de loja de cliente.

INFORMAC}@ES’DO CUPOM NA TELA
COM AUDIO E VIDEO*
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FRENTE DE
CAIXA/CASH

P Video com validade juridica;

nﬁiﬁg.unnu

P Busca de cupom, imagem e audio;

Pesquisas personalizadas

(qQuebra de caixa e sangria);
P Opcao de mddulo ao vivo;

P Seguranca para operador e cliente.

*Imagem de exemplo real - ambiente de loja de cliente.
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Nao registro de 57 itens - Atacado

IG REFRIKO GUI

Operador registra
apenas 1 unidade
em diversos fardos
e Nao realiza a
Multiplicacao

TODAS AS SINALIZACOES UTILIZADAS NO VIDEO SAO PARA DEMONSTRACAO DE OCORRENCIA A FERRAMENTA NAO GERA

ALERTAS VISUAIS. nexto pTM


https://nextop.com.br/wp-content/uploads/2024/09/Arquivo-final-Nao-registro-57-itens.mp4

Nao registro de 54 itens - Atacado

@02 CUPOM:222784
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Operador registra
apenas 1 unidade
em diversos fardos
e Nao realiza a
Multiplicacao

TODAS AS SINALIZACOES UTILIZADAS NO VIDEO SAO PARA DEMONSTRACAO DE OCORRENCIA A FERRAMENTA NAO GERA

ALERTAS VISUAIS. nexto pTM


https://nextop.com.br/wp-content/uploads/2024/09/Atacado-Nao-registro-de-54-itens.mp4

FRAUDE DE
RS800 MIL DETECTADA
PELO SISTEMA CASH"®

Detectada no 1° dia de operacao

Contexto: Uma funcionaria conseguiu clonar os
crachas de diversos cargos, incluindo o de gerente,
Nna empresa. Com o cracha do gerente, ela tinha
permissao para cancelar itens sem levantar
suspeitas, iniciando um esquema de fraude.

Detalhes da Situacao: Cancelamentos de itens sao
Mmonitorados por um software especifico. Porem,
COMO era pratica comum o gerente nao realizar
cancelamentos pessoalmente, mas apenas
monitorar os feitos pelo fiscal de caixa e pelo sub

erente, o Uso indevido do cracha dele nao
evantava bandeiras vermelhas.

A Ir)ter\/en?ao da Nextop™: Logo no primeiro dia
apos a implementacao do nosso sistema, .
identificamos uma irregularidade. Ao investigar mais
a fundo, descobrimos uma fraude que ultrapassava
0s 800 mil reais, todos desviados pela operadora de
caixa usando o cracha do gerente.

Resultado: Através da eficiéncia do sistema
Nextop™, a fraude foi rapidamente detectada. Os
envolvidaos foram identificados e enfrentaram as
consequéncias legais de seus atos.



https://recordtv.r7.com/fala-brasil/videos/caixa-de-supermercado-e-suspeita-de-aplicar-golpe-de-r-800-mil-no-interior-de-sp-08112022

DOCAS E
CDS/RECEBE

Sistema de Monitoramento e Auditoria para recebimento, transferéncia e
devolucao com possibilidades de alertas, que garantem o controle e otimizacao
dos processos de recebimento dos produtos.
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DOCAS E CDS
RECEBE

AMBIENTE DE RECEBIMENTO

*Imagem de exemplo real - ambiente de loja de cliente.
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DOCAS E CDS/
RECEBE
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Auditorias por NF, produto ou

fornecedor;

P Busca de NF com video integrado;

P Opcao de mdédulo ao vivo.

*Imagem de exemplo real - ambiente de loja de cliente.
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Recebimento de mercadoria com areavazia
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Recebimento
fora do local
demarcado
para a coleta.
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http://nextop.com.br/wp-content/uploads/2023/05/recebe-fora-da-area-borda-fina.mp4

Alerta de balanca vazia
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https://nextop.com.br/wp-content/uploads/2023/02/RECEBE-LANCA-PRODUTOS-COM-BALANCA-VAZIA.mp4
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SERVICOS
ESPECIALIZADOS

Benchmarking;
Plano de trabalho;

Auditoria de Alertas do CIA;

v v v v

Auditoria de quebra de CAIXA,;
Auditoria de atendimento;
Dupla validacao de ocorréncias;

Equipe de gestores qualificados;

v Vv Vv v

Auditoria de recebimento.
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.00

_} 100% das operacoes do caixa

1]

Filtros e Alertas serao ativados

Filtro de Planos sob Medida
Definidos em conjunto com o cliente.

Alerta de Dados* (BIG DATA)
Alerta de Videos* (VIDEO ANALITICO)

Em média os filtros geram de 1.2% a 2%
de todas as operacoes dos caixas serao
auditadas e validadas

Ocorréncias

(Fraudes / Erros / Prejuizos) neX‘tOp*”



OCORRENCIAS

Video identificado e validado que
apresenta uma FRAUDE ou
ERRO OPERACIONAL

OCORRENCIA
ERRO
FRAUDE




TOP n
OCORRENCIAS

Solucao para gestao de ocorréncias

nextop™



Top Ocorréncias

P Consulta de ocorréncias :

P Tomada de acao

P Auditoria Remota mm

P Grafico de andlise de resultado .

P Ocorréncias internas (do cliente) ° Q —

CashCliente / BuscaCupom EventClient /
VideoClient

P Ao Vivo / Top Ocorréncia / Top Downloader

nextop™



Obrigado!

DD nextop-



(19) 34052542
falecom@nextop.com.br
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nextop.com.br

PROTEGAO NON-STOP
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